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Szanowni Klienci,

Informujemy, ze wystepujace na kloszach pecherzyki powietrza w ilosci do pieciu sztuk rozmieszczone na powierzchni baki powstaja w wyniku procesu technologicznego
wydmuchiwania szkta i sg zjawiskiem naturalnym, ktére powstaje na skutek wprowadzenia powietrza do szklanej bafki celem nadania jej pozadanego ksztattu.

W zwigzku z tym obecno$¢ pecherzykéw w ilosci do pigciu sztuk na powierzchni klosza w oprawach
PEAR nie stanowi wady naszego produktu.

ENG

Dear Customers,

we would like to inform you that the air bubbles in the amount of up to five pieces placed on the glass bowls are created as a result of the technological process
of glass blowing and are a natural phenomenon that arises due to the introduction of air into the glass bulb in order to give it the desired shape.

Therefore, the presence of bubbles in the amount of up to five pieces on the surface of one glass
in the SPHERA does not constitute a defect of the product.

RUS

YBaxkaemble KIMEeHTbI,

O6palaem Balue BHUIMaHUE Ha TO, YTO My3bIpbKW BO3AyXa B KONMYECTBE A0 MATY WTYK, pasMeLLeHHble Ha MoBEepXHOCTH NnadoHa , 06pasytoTcs B pesynbTaTe
TEXHOJIOTMYECKOT0 NPOL,ecca BblyBaHUS CTeKIIa U SBSIOTCA €CTECTBEHHbLIM SBNEHWEM, BO3HUKAIOLMM B pe3ynbTaTe BBeAEHUS BO3AyXa B CTEKNAHHBIN
nnahoH Ans NpuAaHNs emy enaemoi popmbl.

[oaTOMy HanMyKe ny3bIpbKOB B KOIMYECTBE [0 NATU LUTYK Ha MOBEPXHOCTU HaLUWX namn cepun
SPHERA He siBnisieTcsi 6pakoM HalLero npogykra.
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Szanowni klienci,

Informujemy, ze powierzchnie opraw wykonanych z litego mosigdzu jak i opraw mosigdzowanych (pokrytych mosigdzem) moga w niewielkim stopniu rézni¢ sie od siebie.

Rdznice moga dotyczy¢ koloru i wynikac z faktu, ze mosiadz jest materiatem naturalnym i podlega procesowi utleniania. Moga pojawi¢ sie réwniez drobne niejednorodnosci na powierzchni
materiatu, ktére powstaja w wyniku procesu produkcji i obrébki materiatu.Réznice na powierzchni opraw wykonanych z litego mosiadzu jak i opraw mosigdzowanych wynikajace

z whasciwosci naturalnych samego materiatu sg jednak nieznaczne i nie wptywaja na walory estetyczne oraz uzytkowe opraw.

W zwigzku z powyzszym producent opraw, firma Nowodworski, nie uznaje za wadliwe i nie uwzglednia reklamaciji z tego tytutu.

ENG

Dear Customers,

We would like to inform you, that surfaces of light fixtures made of solid brass as well as brass coated light fixtures may slightly vary from one another.

Differences may be within the colour and may be the result of the fact, that brass is natural material which is a subject to oxidation. The surface of the material may also be slightly
heterogenous, which is the result of manufacturing and material processing.

The differences on the surfaces of light fixtures made of solid brass as well as brass coated surfaces, which are the results of natural properties of the material, are small and do not
affect the aesthetic and functional values of the luminaires. Therefore, the manufacturer of the light fixtures, NOWODWORSKI Sp.j. company, does not consider them as defective and
does not accept complaints in this respect.

RUS

YBaxkaemble KnueHThbl,

O6palLLaem Balle BHUMaHME, YTO MOBEPXHOCTU CBETUIIbHUKOB, BbIMONHEHHbIX U3 LIENIbHOM TAaTYHK, @ TAKXKe NaTyHUPOBaHHbIX CBETUIBHUKOB (MOKPbITLIX NaTyHbI) MOTYT
He3HaUMTENbHO OT/INYATLCA APYr OT Apyra.

Pa3nnuus MoryT cocTosTh B LIBETE U MPOMCTEKATb U3 haKTa, YTo NaTyHb ABNSETCS MAaTEPUAsoOM HaTypasbHbIM 1 MOABEPraeTCs MPOLECCY OKUCTEHNS. MOryT Takke BO3HUKaTb
He3HauMTesbHbIE HEOAHOPOAHOCTYW Ha MOBEPXHOCTM MaTepuana, BO3HUKatoLLMe B pesynbTaTe NpoLecca Npou3BOACTBa U 06paboTKu MaTepuana.

Pa3nnuus Ha NoBEpPXHOCTYW CBETUNBHUKOB U3 LIENIbHOM NTaTYHU, @ TAKXKe NaTyHUPOBaHHbIX CBETUNBbHUKOB, 06YCMOBNEHHbIE HAaTypasbHbIMU CBOACTBAMW MaTepuana, 0HakKo,
He3HaUMTESIbHbI U He BAMSIOT Ha 3CTeTUYECKNE U QYHKLIMOHANbHbIE 3HAYEHWE CBETUIIbHUKOB.
B cBSI3M C BblLIECKA3aHHbIM MPOU3BOAUTENb CBETUILHUKOB, KOMNaHus Nowodworski Sp.j. , He cunTaeT aTo AeeKTOM U He MPUHUMAET PeKamaLn Ha 3TOM OCHOBAHMM.




